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知っておくと便利な点を説明します。 

Hint 

 

 

注意すべき点、確認すべき点を説明します。 

NOTICE 
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1-1  ログイン 

ブラウザから URL にアクセスすると、ログイン画面が表示されます。 

https://support.forbiz.jp/ip/○○○○○/ 

 

  ○○○○○はお客様環境により異なります。詳細は登録通知書をご参照ください。 

 

1  
 

① 「アカウント」、「パスワード」

を入力します。 

 

 

 

 

 

② 「OK」ボタンをクリックしてロ

グインします。 

2  
 

③ ログインが完了し、トップページ

が表示されます。 

 

① 

② 

 

「アカウント」「パスワード」は、

登録通知書をご確認ください。 

Hint 

 ① 

② 

https://support.forbiz.jp/ip/○○○○○/
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1-2  トラフィックグラフの参照 

1-2-1  サービスメニュー 

画面左にメニューが表示されます。 

 

1  
 

① ご希望のサービスメニューをク

リックします。 

 

＜＜サービスメニューについて＞＞ 

 

 項目 説明 

iTSOM.net for Business

からのお知らせ 

弊社からのお知らせや各種設定情報のページへリンクします。 

トラフィックグラフ トラフィック量についてのグラフを確認できます。 

障害情報 障害情報のページへリンクします。 

メンテナンス情報 メンテナンス情報のページへリンクします。 

お客様窓口 お問い合わせ窓口のご案内ページへリンクします。 

①  
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1-2-2  トラフィックグラフの参照 

メニューの「トラフィックグラフ」をクリックすると、トラフィック容量をグラフで視覚的に確認することがで

きます。 

 

1  
                                                                                                                                                                       

② 以下の 4 種類のグラフを確認すること

ができます。 

 日グラフ 

 週グラフ 

 月グラフ 

 年グラフ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

受信送信については、弊社管轄下収容

スイッチのインタフェース上での値

となり、お客様側から見ると、送信受

信が逆になります。 

 

受信…お客様 NW から上位スイッチ 

への送信トラフィック容量 

送信…上位スイッチからお客様 NW

への受信トラフィック容量 

 

 

 

 

 

 

 

NOTICE 

②  

 

各グラフの平均値出力方法について 

 日グラフ（5 分間 平均） 

5 分毎に平均値を計算した値を

出力 

 週グラフ（30 分間 平均） 

5 分毎の平均値を 30 分間分足し

合わせ、6 で割った値を出力 

 月グラフ（2 時間 平均） 

5 分毎の平均値を 2 時間分足し

合わせ、24 で割った値を出力 

 年グラフ（1 日 平均） 

5 分毎の平均値を 24 時間分足し

合わせ、288 で割った値を出力 

Hint 
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1-3  ログアウト 

ログアウト機能はありませんので、ブラウザの「×」ボタンをクリックして終了してください。 

 

1  
                                        

① 「×」ボタンをクリックして画面

を閉じます。 

 

 

 
① 
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iTSCOM.net for Business サービスに関するお問い合わせ先 

https://business.form-mailer.jp/fms/bfe3d19757147 

 


