
利用料割引等に関する規約 20220111    1 

利用料割引等に関する規約 

 

第１条（規約の適用） 

イッツ・コミュニケーションズ株式会社（以下「当社」といいます。）は、この利用料割引等に

関する規約（以下「本規約」といいます。）に基づき、当社が別に定める各種契約約款、利用規

約および利用条項（以下「約款等」といいます。）に定める各種サービス（以下「各種サービス」

といいます。）の月額利用料の割引（以下「割引特典」といいます。）および、商品券もしくは郵

便為替によるキャッシュバック等の特典（以下「その他特典」といいます。）（割引特典とその

他特典を総称し「本特典」といいます。）を適用します。 

２．各種サービスの提供に関しては、約款等の定めを適用します。 

３．当社は、本規約内で指定の条件を満たす場合を除き、本規約の施行開始日よりも前に承諾し、

既に提供を開始している対象サービスについて、本特典の適用は行いません。 

 

第２条（規約の変更） 

当社は、契約者の同意を得ることなく本規約を変更することがあります。その場合の提供条件

は、変更後の本規約によるものとします。 

２．本規約を変更する場合は、当社ホームページ上での掲載等、当社の定める方法により告知す

るものとします。 

 

第３条（契約の期間について） 

本特典の適用に際し、各種サービスの最低利用期間または契約期間の定めがある場合、最低利

用期間または契約期間は第８条（本特典の適用条件）の定めに準じるものとします。 

 

第４条（申し込みの承諾） 

当社は、本特典の申し込みがあったときは、受け付けた順序に従って承諾します。 

２．当社は、前項の規定にかかわらず、本規約または本特典に関する重要説明事項等に記載され

ている提供条件を満たさない場合、申し込みを承諾しません。ただし、当社が提供する各種サ

ービスの本特典の適用条件は、対象サービス毎に異なります。 

３．当社は、本特典の適用よりも前に、契約者が当社から各種サービスの契約の解除を受けてい

る場合、申し込みを承諾しないことがあります。 

 

第５条（個人情報の取り扱い） 

当社は契約者の個人情報について、当社が定める「個人情報保護方針」に基づいて適正に取り

扱うものとします。 

２．契約者の個人情報の取り扱いについて必要な事項は、当社が定める「個人情報の取り扱いに

ついて」において公表するものとします。 

 

第６条（本特典の適用終了） 

当社は、契約者が予め定められた本特典の適用期間を満了したときに、本特典の適用を終了し

ます。 

２．前項の場合において、本特典の適用終了に関して、当社は特別に契約者に対して事前の告知

は行いません。 

３．本特典の期間を満了する前に、当社が本特典の適用を終了する場合には、当社は事前に告知

を行います。 

４．本特典の適用期間が満了したときには、特に本特典毎の定めが無い限り、約款等および本規

約に定める対象サービスが継続利用されるものとして、当社は対象サービスの約款等に規定さ

れた月額利用料を請求します。 

５．当社は、契約者がサービスの解約、転居等により本特典の適用条件を満たさなくなった場合、

本特典の適用を終了します。この場合、当社から本特典の適用が終了することについて告知は
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行いません。 

 

第７条（本特典の変更・中止・中断） 

当社は、当社の都合により本特典の適用について変更、中止または中断をすることがあります。 

 

第８条（本特典の適用条件） 

本特典の適用条件については、別記に定めるものとします。 

 

第９条（料金等） 

別記に定める適用条件に該当した場合で、契約者が負担する費用が当該別記の各項目により発

生した場合、当該料金等（消費税法（昭和６３年法律第１０８号）および同法に関する法令に

基づき課税される消費税等の額（以下「消費税等相当額」といいます。）を含んだ額）を当社に

支払うものとします。また、消費税等相当額の算定基準となる消費税率は、料金等が発生する

日の属する月のものが適用されるものとします。 

 

付則 

本規約は、2022 年１月 11 日より施行します。 
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別記 

 

１．割引特典 

１－１．WEB限定テレビ・ネットスタート割（2022年６月 30 日をもって新規受付終了） 

（１）特典内容 

①当社ホームページ内専用フォームより、下記のいずれかを新規に申し込んだ契約者の

対象サービス月額利用料を１ヵ月間無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

・かっとび MANSION LANインターネット利用サービス 

②対象サービスの提供開始に際し、初期標準工事費および契約事務手数料を無料としま

す。（初期標準工事外の工事費は別途発生） 

（２）対象外 

・管理組合経由で利用料金を請求しているサービス 

・専用フォームでの受付ができない一部の物件 

（３）割引期間 

対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算して１ヵ月間

（割引期間中に対象サービスの変更、解約等をされた場合、割引は終了します。） 

（４）契約解除料 

・当社サービスを戸建住宅にて利用する契約者が、サービス開始翌月より 36 ヵ月の間に

すべての対象サービスを解約する場合、25,300円（税込）が発生 

・当社サービスを集合住宅にて利用する契約者が、サービス開始翌月より６ヵ月の間に

対象サービスを解約する場合、対象サービスごとに 5,500 円（税込）が発生 

 

１－２．WEB限定テレビ・ネットスタート割（実施開始日：2022 年７月１日） 

（１）特典内容 

①当社ホームページ内専用フォームより、下記のいずれかを新規に申し込んだ契約者の

対象サービス月額利用料を１ヵ月間無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

・かっとび MANSION LANインターネット利用サービス 

・かっとび光（2024 年４月 15 日より追加） 

②対象サービスの提供開始に際し、契約事務手数料を無料とします。当社サービスを戸

建住宅にて利用する場合の工事費 22,000 円（税込）は 36 ヵ月の分割払いとなり、サ

ービス利用開始翌月から 36 ヵ月間は特典により分割工事費を割引します。（初期標準

工事外の工事費は別途発生） 

③対象サービスの提供開始に際し、契約者が自身での機器設置を選択できる場合、ケー

ブルモデムの機器発送費を無料とします。（2024年 11 月１日より追加） 

（２）対象外 

・管理組合経由で利用料金を請求しているサービス 

・専用フォームでの受付ができない一部の物件 

（３）割引期間 

対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算して１ヵ月間

（割引期間中に対象サービスの変更、解約等をされた場合、割引は終了します。） 

（４）契約解除料 
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・当社サービスを戸建住宅にて利用し 36 ヵ月以内に対象サービスを全解約する場合、残

りの月分の工事費残債を請求します。（※37 ヵ月以上利用の場合、実質工事費は発生し

ません。） 

 

１－３．お友だち紹介特典（実施開始日：2024 年４月 15日） 

（１）特典内容 

当社サービスに加入中の紹介者が発行した専用 URL 等より、当社サービスに未加入の被

紹介者が下記のいずれかを新規に申し込みされ、申し込みから６ヵ月以内に開通した場

合、紹介者・被紹介者の対象サービス月額利用料をそれぞれ１ヵ月間無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス（かっとびプラス、かっとびジャストを除く） 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

・かっとび光 

（２）対象外 

・管理組合経由で利用料金を請求しているサービス 

・専用フォームでの受付ができない一部の物件 

・オプションサービス 

（３）割引期間 

・紹介者は、被紹介者の対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１と

して起算して１ヵ月間（割引期間中に対象サービスの変更、解約等をされた場合、割

引は終了します。） 

・被紹介者は、対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算

して１ヵ月間（割引期間中に対象サービスの変更、解約等をされた場合、割引は終了

します。） 

（４）特記事項 

・紹介者と被紹介者が、ともに「お友だち紹介特典」の適用を選択する場合に適用 

・一部の制度特典およびキャンペーンに限り併用可 

・ケーブルフレンズ(お友達紹介制度)との併用不可 

 

１－４．イッツコムお引越し割（実施開始日：2024年 10月 15 日） 

（１）特典内容 

当社サービスのうち、テレビジョンサービス、インターネットサービス、電話サービス、

モバイルサービス、エナジーサービスのいずれかに加入中の契約者が、住所変更に伴い

転居先で当社インターネットサービスを含む対象プランを利用する場合、対象サービス

月額利用料を下記の通り 12 ヵ月間割引します。 

【転居先が戸建住宅の場合】 

対象プラン 割引内容 

ひかり お得パック おまかせマスタープ

ラン 1,650 円（税込）×12 ヵ月 

ひかり お得パック トリプルプラン 

ひかり お得パック ダブルプラン 

1,100 円（税込）×12 ヵ月 

専用 TV コース（まいにち充実プラン）＋

ホームタイプ２ギガコース 

専用 TV コース（まいにち充実プラン）＋

ホームタイプ 10 ギガコース 

（2024年 12月 11 日より追加） 

ホームタイプ２年コース 
550 円（税込）×12 ヵ月 

ホームタイプ３年コース 
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（2024年 12月 11 日より追加） 

かっとび光 880 円（税込）×12 ヵ月 

 

【転居先が集合住宅の場合】 

対象プラン 割引内容 

ひかり お得パック マンション２年プラ

ン＋マンションタイプＴＶ２年コース 

1,100 円（税込）×12 ヵ月 

マンションタイプ２年コース＋マンショ

ンタイプＴＶ２年コース 

ひかり お得パック マンション２年プラ

ン 

お得パック集合プラン 

おまかせマスターお得パック 

お得パック トリプル３年プラン 

お得パック ３年プラン 

専用 TV コース（まいにち充実プラン）＋

マンションタイプ 600メガコース 

専用 TV コース（まいにち充実プラン）＋

マンションタイプ１ギガコース 

（2025 年４月１日より追加） 

専用 TV コース（まいにち充実プラン）＋

マンションタイプ２ギガコース 

マンションタイプ２年コース 

880 円（税込）×12 ヵ月 集合２年コース 

かっとび光 

（２）対象外 

・管理組合経由で利用料金を請求しているサービス 

（３）割引期間 

・対象サービスを利用中かつ転居先でも継続利用する場合、当月を１として起算して 12

ヵ月間（割引期間中に対象サービスの解約、一時停止、または対象サービス以外への

コース変更をされた場合、割引は終了します。） 

・転居先で対象サービスを新規に申し込む場合、または対象サービスに契約変更する場

合、対象サービスの提供開始日の属する暦日の翌月を１として起算して 12 ヵ月間。た

だし、契約変更後の対象サービスの提供開始日が暦月の初日となる場合、対象サービ

スの提供開始日の属する月を１として起算して 12 ヵ月間（割引期間中に対象サービス

の解約、一時停止、または対象サービス以外へのコース変更をされた場合、割引は終

了します。） 

・割引期間終了後、対象サービスおよび対象プランは通常料金にて自動継続 

（４）特記事項 

・設置月の翌月から 12ヵ月間の最低利用期間あり 

・最低利用期間内に対象サービスの解約、一時停止、または対象サービス以外へのコー

ス変更が発生した場合、解約料金 1,320 円（税込）が発生（対象サービス解約時、契

約プランの解約料金が発生する場合、本特典の解約料金は対象外） 

・他の制度特典やキャンペーンとの併用不可 

 

１－５．当社取次店不動産会社・管理会社・電機店紹介限定ネット割（実施開始日：2025年２月

１日）（※２） 

（１）対象 
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当社指定の取次店からの紹介を受けた集合住宅居住者（「施設利用サービス 標準プラン」

を契約の物件居住者を含む） 

（２）特典内容 

①訪問にて他社のインターネットサービスの契約が確認できるもの（契約明細や契約確

認書など）を確認したのち、当社インターネットサービスのうち下記のいずれかを新

規に申し込みされ、申し込みの翌々月までに開通した場合、契約者の対象サービス月

額利用料を１ヵ月無料とします。 

【対象サービス】 

・イッツコムアパートメントまたはイッツコムひかり アパートメントにおけるかっ

とびプラスおよびマンションタイプ８メガコース 

・イッツコムひかりアパートメント（Wi-Fi プラン）の 30M Wi-Fi プランおよび NET 

100M Wi-Fi プランにおけるマンションタイプ 300 メガコース、マンションタイプ

600 メガコース、マンションタイプ１ギガコース（定期契約商品での契約も含む）

（※１） 

・イッツコムひかり アパートメントの NET 300M プランにおけるマンションタイプ

600 メガコース、マンションタイプ１ギガコース（定期契約商品での契約も含む）

（※１） 

・かっとびワイドおよびマンションタイプ 30 メガコース（２年コース、お得パック

およびひかり お得パックでの契約も含む）（※１） 

※無料契約を除く 

②訪問にて他社のインターネットサービスの契約が確認できるもの（契約明細や契約確

認書など）を確認したのち、当社インターネットサービスのうち下記のいずれかを新

規に申し込みされ、申し込みの翌々月までに開通した場合、契約者の対象サービス月

額利用料を１ヵ月無料とし、その後５ヵ月間 1,100 円（税込）割引します。 

【対象サービス】 

・かっとびメガ 160、マンションタイプ 300 メガコース、マンションタイプ 600メガ

コース、マンションタイプ１ギガコース（２年コース、定期契約商品、お得パック

およびひかり お得パックでの契約も含む）（※１） 

※①の対象サービス、無料契約は除く 

③訪問にて当社インターネットサービスのうち下記のいずれかを新規に申し込みされ、

申し込みの翌々月までに開通した場合、契約者の対象サービス月額利用料を６ヵ月間

1,100 円（税込）割引します。 

【対象サービス】 

・かっとびメガ 160、マンションタイプ 300 メガコース、マンションタイプ 600メガ

コース、マンションタイプ１ギガコース（２年コース、定期契約商品、お得パック

およびひかり お得パックでの契約も含む）（※１） 

※①の対象サービス、無料契約は除く 

（３）対象外 

・オプションサービス 

（４）割引期間 

①契約者の対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算して

１ヵ月間（割引開始前に対象サービスのコース変更、解約、一時停止をされた場合、

割引は適用されません。） 

②契約者の対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算して

１ヵ月間（割引開始前に対象サービスのコース変更、解約、一時停止をされた場合、

割引は適用されません。）と、５ヵ月間（割引期間中、1,100 円（税込）割引開始後に

対象サービスのコース変更、解約、一時停止をされた場合、割引は終了します。ただ

し、上位コース、２年コース、定期契約商品、お得パックおよびひかり お得パックへ

のコース変更があった場合、１回に限り割引回数の残回数について割引継続します。）
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（※１） 

③契約者の対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算して

６ヵ月間（割引期間中、1,100 円（税込）割引開始後に対象サービスのコース変更、解

約、一時停止をされた場合、割引は終了します。ただし、上位コース、２年コース、定

期契約商品、お得パックおよびひかり お得パックへのコース変更があった場合、１回

に限り割引回数の残回数について割引継続します。）（※１） 

（５）特記事項 

・一部の制度特典およびキャンペーンに限り併用可 

・ケーブルフレンズ(お友達紹介制度)との併用可 

※１ 2025年４月 15 日より、下記を追加いたしました。 

・（２）特典内容①マンションタイプ１ギガコース（定期契約商品での契約も含む）、

お得パックおよびひかり お得パック 

・（２）特典内容②③マンションタイプ１ギガコース、定期契約商品、お得パックおよ

びひかり お得パック 

・（４）割引期間②③２年コース、お得パックおよびひかり お得パック 

※２ 2025年４月 30 日より、対象取次店に管理会社・電機店を追加いたしました。 

 

１－６．買取端末故障交換割（実施開始日：2025 年４月１日） 

（１）特典内容 

契約者が購入したテレビサービスの対象端末（ＳＴＢ、Ｈｉｔ Ｐｏｔ、ＢＤ－Ｈｉｔ Ｐ

ｏｔ）を故障交換した場合、交換した端末の月額レンタル料（料金表に定める）を設置

月含む 12 ヵ月間割引します。 

（２）割引期間 

対象端末が交換された日の属する月を１として起算して 12 ヵ月間（割引期間中に解約、

契約変更、一時停止等により、割引適用サービスのご利用料金が発生しなくなった場合、

割引は終了します。） 

（３）特記事項 

・一部の制度特典に限り併用可 

 

１－７．ＣＡＴＶ勧奨工事費特典（実施開始日：2025 年４月１日） 

（１）対象 

au ショップからの紹介を受けた戸建・集合住宅居住者 

（２）特典内容 

①戸建住宅の場合：下記のいずれかのサービスを新規に申し込み、またはケーブルテレ

ビジョンサービスおよびケーブルインターネットサービスから下記のいずれかのサー

ビスへの変更（イッツコムひかり テレビジョンサービスにおける施設利用サービスの

みへの変更を除く）をされた契約者の工事費 22,000円（税込）および契約事務手数料

を無料とします。（初期標準工事外の工事費は別途発生） 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

・ケーブルプラス電話サービス 

②集合住宅の場合：下記のいずれかのサービスを新規に申し込みされた契約者の工事費、

契約事務手数料を無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

・かっとび MANSION LANインターネット利用サービス 

・ケーブルプラス電話サービス 
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（３）特記事項 

・一部の制度特典に限り併用可 

 

１－８．東急こすもす会会員特典（実施開始日：2025 年４月１日） 

（１）対象 

・東急こすもす会（以下「こすもす会」といいます。）の会員であり、こすもす会の紹介

で当社サービスを新規に申し込んだ契約者 

・東急こすもす会の会員であり、こすもす会の紹介で当社サービスを転居先にて継続利

用する契約者 

（２）特典内容 

①戸建・集合住宅で下記のいずれかのサービスを新規に申し込みされ、申し込み後６ヵ

月以内に開通した場合、契約者の対象サービス月額利用料を２ヵ月無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

②すでに当社サービスを契約中の場合で、住所変更に伴い転居先で下記の対象サービス

を利用する場合、契約者の対象サービス月額利用料を２ヵ月無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

③①②の対象サービス提供開始に際し、契約事務手数料を無料とします。当社サービス

を戸建住宅にて利用する場合の工事費 22,000円（税込）は 12 ヵ月の分割払いとなり、

サービス利用開始翌月から 12 ヵ月間は特典により分割工事費を割引します。（初期標

準工事外の工事費は別途発生） 

（３）対象外 

・オプションサービス 

（４）割引期間 

①契約者の対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算して

２ヵ月間（割引開始前に対象サービスの解約、一時停止をされた場合、割引は適用さ

れません。割引期間中に対象サービスの解約、一時停止、契約変更等をされた場合、

割引は終了します。） 

②対象サービスを利用中かつ転居先でも継続利用する場合、契約者の対象サービスの提

供が開始された日の属する月を１として起算して２ヵ月間。転居先で新たに対象サー

ビスを追加する場合の割引期間は、①に準じます。（割引開始前に対象サービスの解約、

一時停止をされた場合、割引は適用されません。割引期間中に対象サービスの解約、

一時停止、契約変更等をされた場合、割引は終了します。） 

（５）契約解除料 

当社サービスを戸建住宅にて利用する契約者が対象サービスを全解約する場合、残りの

月分の工事費残債を請求します。（※13 ヵ月以上利用の場合、実質工事費は発生しませ

ん。） 

（６）特記事項 

・一部の制度特典に限り併用可 

 

１－９．特定新築戸建分譲地特典（実施開始日：2025 年４月１日） 

（１）対象 

「ノイエあざみ野コートヴィラおよびその他のミナノバ・ビレッジ」「ノイエ青葉台ヒル

ズスクエア」の居住者（※１） 
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（２）特典内容 

①下記のいずれかのサービスを新規に申し込みされ、契約者の対象サービス月額利用料

を５ヵ月無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

②すでに当社サービスを契約中の場合で、住所変更に伴い転居先（（１）の対象物件）で

下記の対象サービスを利用する場合、対象サービス月額利用料を５ヵ月無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

③①②の対象サービスの提供開始に際し、契約事務手数料を無料とします。工事費 22,000

円（税込）は 12 ヵ月の分割払いとなり、サービス利用開始翌月から 12 ヵ月間は特典

により分割工事費を割引します。（初期標準工事外の工事費は別途発生） 

（３）対象外 

・オプションサービス 

（４）割引期間 

①契約者の対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算して

５ヵ月間（割引開始前に対象サービスの解約、一時停止をされた場合、割引は適用さ

れません。割引期間中に対象サービスの解約、一時停止、契約変更等をされた場合、

割引は終了します。） 

②対象サービスを利用中かつ転居先でも継続利用する場合、契約者の対象サービスの提

供が開始された日の属する月を１として起算して５ヵ月間。転居先で新たに対象サー

ビスを追加する場合の割引期間は、①に準じます。（割引開始前に対象サービスの解約、

一時停止をされた場合、割引は適用されません。割引期間中に対象サービスの解約、

一時停止、契約変更等をされた場合、割引は終了します。） 

（５）契約解除料 

対象サービスを全解約する場合、残りの月分の工事費残債を請求します。（※13 ヵ月以上

利用の場合、実質工事費は発生しません。） 

（６）特記事項 

・一部の制度特典に限り併用可 

※１ 2025 年４月 30 日より、対象物件名称にノイエあざみ野コートヴィラを追加いたしま

した。 

 

１－10．新築戸建住宅限定取次特典（実施開始日：2025年４月 30 日） 

（１）対象 

当社指定取次店からの紹介を受けた新築戸建住宅居住者 

（２）特典内容 

①下記のいずれかのサービスを新規に申し込みされた契約者の対象サービス月額利用料

を２ヵ月無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

②すでに当社サービスを契約中の場合で、住所変更に伴い転居先の新築戸建住宅で下記

の対象サービスを利用する場合、契約者の対象サービス月額利用料を２ヵ月無料とし

ます。 
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・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

③①②の対象サービス提供開始に際し、契約事務手数料を無料とします。工事費 22,000

円（税込）は 12 ヵ月の分割払いとなり、サービス利用開始翌月から 12 ヵ月間は特典

により分割工事費を割引します。（初期標準工事外の工事費は別途発生） 

（３）対象外 

・オプションサービス 

（４）割引期間 

①契約者の対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算して

２ヵ月間（割引開始前に対象サービスの解約、一時停止をされた場合、割引は適用さ

れません。割引期間中に対象サービスの解約、一時停止、契約変更等をされた場合、

割引は終了します。） 

②対象サービスを利用中かつ転居先でも継続利用する場合、契約者の対象サービスの提

供が開始された日の属する月を１として起算して２ヵ月間。転居先で新たに対象サー

ビスを追加する場合の割引期間は、①に準じます。（割引開始前に対象サービスの解約、

一時停止をされた場合、割引は適用されません。割引期間中に対象サービスの解約、

一時停止、契約変更等をされた場合、割引は終了します。） 

（５）契約解除料 

当社サービスを全解約する場合、残りの月分の工事費残債を請求します。（※13 ヵ月以上

利用の場合、実質工事費は発生しません。） 

（６）特記事項 

・一部の制度特典に限り併用可 

 

１－11．ＬＩＢＲ会員限定特典（実施開始日：2025 年４月 30 日） 

（１）対象 

ＬＩＢＲ会員の方 

（２）特典内容 

①下記のいずれかのサービスを新規に申し込みされ、申し込み後６ヵ月以内に開通した

場合、契約者の対象サービス月額利用料を２ヵ月無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

・かっとび MANSION LANインターネット利用サービス 

②すでにイッツコムサービスを契約中のＬＩＢＲ会員が、住所変更に伴い下記の対象サ

ービスを新規に申し込みされ、申し込み後６ヵ月以内に開通した場合、契約者の対象

サービス月額利用料を２ヵ月無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

・かっとび MANSION LANインターネット利用サービス 

③①②の対象サービスの提供開始に際し、契約事務手数料および初期標準工事費を無料

とします。（初期標準工事外の工事費は別途発生） 

（３）対象外 

・オプションサービス 

・管理組合経由で利用料金を請求しているサービス 
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（４）割引期間 

契約者の対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算して２

ヵ月間（割引開始前に対象サービスの解約、一時停止をされた場合、割引は適用されま

せん。割引期間中に対象サービスの解約、一時停止、契約変更等をされた場合、割引は

終了します。） 

（５）特記事項 

・一部の制度特典に限り併用可 

 

１－12．既存住宅取次店紹介工事費無料特典（実施開始日：2025 年４月 30 日） 

（１）対象 

当社指定取次店からの紹介を受けた既存戸建・集合住宅居住者 

（２）特典内容 

①戸建住宅の場合：下記のいずれかのサービスを新規に申し込み、またはケーブルテレ

ビジョンサービスおよびケーブルインターネットサービスから下記のいずれかのサー

ビスへの変更（イッツコムひかり テレビジョンサービスにおける施設利用サービスの

みへの変更を除く）をされた契約者の契約事務手数料および工事費 22,000 円（税込）

を無料とします。（初期標準工事外の工事費は別途発生） 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

②集合住宅の場合：下記のいずれかのサービスを新規に申し込みされた契約者の契約事

務手数料および工事費を無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

・かっとび MANSION LANインターネット利用サービス 

（３）特記事項 

・一部の制度特典に限り併用可 

 


