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利用料割引等に関する規約 

 

第１条（規約の適用） 

イッツ・コミュニケーションズ株式会社（以下「当社」といいます。）は、この利用料割引等に

関する規約（以下「本規約」といいます。）に基づき、当社が別に定める各種契約約款、利用規

約および利用条項（以下「約款等」といいます。）に定める各種サービス（以下「各種サービス」

といいます。）の月額利用料の割引（以下「割引特典」といいます。）および、商品券もしくは郵

便為替によるキャッシュバック等の特典（以下「その他特典」といいます。）（割引特典とその

他特典を総称し「本特典」といいます。）を適用します。 

２．各種サービスの提供に関しては、約款等の定めを適用します。 

３．当社は、本規約内で指定の条件を満たす場合を除き、本規約の施行開始日よりも前に承諾し、

既に提供を開始している対象サービスについて、本特典の適用は行いません。 

 

第２条（規約の変更） 

当社は、契約者の同意を得ることなく本規約を変更することがあります。その場合の提供条件

は、変更後の本規約によるものとします。 

２．本規約を変更する場合は、当社ホームページ上での掲載等、当社の定める方法により告知す

るものとします。 

 

第３条（契約の期間について） 

本特典の適用に際し、各種サービスの最低利用期間または契約期間の定めがある場合、最低利

用期間または契約期間は第８条（本特典の適用条件）の定めに準じるものとします。 

 

第４条（申し込みの承諾） 

当社は、本特典の申し込みがあったときは、受け付けた順序に従って承諾します。 

２．当社は、前項の規定にかかわらず、本規約または本特典に関する重要説明事項等に記載され

ている提供条件を満たさない場合、申し込みを承諾しません。ただし、当社が提供する各種サ

ービスの本特典の適用条件は、対象サービス毎に異なります。 

３．当社は、本特典の適用よりも前に、契約者が当社から各種サービスの契約の解除を受けてい

る場合、申し込みを承諾しないことがあります。 

 

第５条（個人情報の取り扱い） 

当社は契約者の個人情報について、当社が定める「個人情報保護方針」に基づいて適正に取り

扱うものとします。 

２．契約者の個人情報の取り扱いについて必要な事項は、当社が定める「個人情報の取り扱いに

ついて」において公表するものとします。 

 

第６条（本特典の適用終了） 

当社は、契約者が予め定められた本特典の適用期間を満了したときに、本特典の適用を終了し

ます。 

２．前項の場合において、本特典の適用終了に関して、当社は特別に契約者に対して事前の告知

は行いません。 

３．本特典の期間を満了する前に、当社が本特典の適用を終了する場合には、当社は事前に告知

を行います。 

４．本特典の適用期間が満了したときには、特に本特典毎の定めが無い限り、約款等および本規

約に定める対象サービスが継続利用されるものとして、当社は対象サービスの約款等に規定さ

れた月額利用料を請求します。 

５．当社は、契約者がサービスの解約、転居等により本特典の適用条件を満たさなくなった場合、

本特典の適用を終了します。この場合、当社から本特典の適用が終了することについて告知は
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行いません。 

 

第７条（本特典の変更・中止・中断） 

当社は、当社の都合により本特典の適用について変更、中止または中断をすることがあります。 

 

第８条（本特典の適用条件） 

本特典の適用条件については、別記に定めるものとします。 

 

第９条（料金等） 

別記に定める適用条件に該当した場合で、契約者が負担する費用が当該別記の各項目により発

生した場合、当該料金等（消費税法（昭和６３年法律第１０８号）および同法に関する法令に

基づき課税される消費税等の額（以下「消費税等相当額」といいます。）を含んだ額）を当社に

支払うものとします。また、消費税等相当額の算定基準となる消費税率は、料金等が発生する

日の属する月のものが適用されるものとします。 

 

付則 

本規約は、2022年１月 11日より施行します。 
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別記 

 

１．割引特典 

１－１．WEB限定テレビ・ネットスタート割（2022年６月 30日をもって新規受付終了） 

（１）特典内容 

①当社ホームページ内専用フォームより、下記のいずれかを新規に申し込んだ契約者の

対象サービス月額利用料を１ヵ月間無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

・かっとび MANSION LANインターネット利用サービス 

②対象サービスの提供開始に際し、初期標準工事費および契約事務手数料を無料としま

す。（初期標準工事外の工事費は別途発生） 

（２）対象外 

・管理組合経由で利用料金を請求しているサービス 

・専用フォームでの受付ができない一部の物件 

（３）割引期間 

対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算して１ヵ月間

（割引期間中に対象サービスの変更、解約等をされた場合、割引は終了します。） 

（４）契約解除料 

・当社サービスを戸建住宅にて利用する契約者が、サービス開始翌月より 36ヵ月の間に

すべての対象サービスを解約する場合、25,300円（税込）が発生 

・当社サービスを集合住宅にて利用する契約者が、サービス開始翌月より６ヵ月の間に

対象サービスを解約する場合、対象サービスごとに 5,500円（税込）が発生 

１－２．WEB限定テレビ・ネットスタート割（実施開始日：2022年７月１日） 

（１）特典内容 

①当社ホームページ内専用フォームより、下記のいずれかを新規に申し込んだ契約者の

対象サービス月額利用料を１ヵ月間無料とします。 

・ケーブルテレビジョンサービス 

・ケーブルインターネットサービス 

・イッツコムひかり テレビジョンサービス 

・イッツコムひかり インターネットサービス 

・かっとび MANSION LANインターネット利用サービス 

②対象サービスの提供開始に際し、契約事務手数料を無料とします。当社サービスを戸

建住宅にて利用する場合の工事費 22,000 円（税込）は 36 ヵ月の分割払いとなり、サ

ービス利用開始翌月から 36 ヵ月間は特典により分割工事費を割引します。（初期標準

工事外の工事費は別途発生） 

（２）対象外 

・管理組合経由で利用料金を請求しているサービス 

・専用フォームでの受付ができない一部の物件 

（３）割引期間 

対象サービスの提供が開始された日の属する暦日の翌月を１として起算して１ヵ月間

（割引期間中に対象サービスの変更、解約等をされた場合、割引は終了します。） 

（４）契約解除料 

・当社サービスを戸建住宅にて利用し 36ヵ月以内に対象サービスを全解約する場合、残

りの月分の工事費残債を請求します。（※37ヵ月以上利用の場合、実質工事費は発生し

ません。） 


