
 

イッツコムホール予約システムご利用ガイド 

 

■ご利用にあたって 

 

１． 会員登録 

イッツコムホールをご利用いただくには、事前に「会員登録」が必要です。 

 

２． ホールご利用までの流れ 

 

・会員登録〜本会員

 

・ご予約〜ご利用当日 

 

・ご請求〜お支払い 

 

 

３． 時間区分 

※ご利用時間は 1枠 120分となります。連続してご利用の場合は、あいだの 30分間もご利用いただけます。 

※システムの都合により一部 150分と表示される箇所がございます。 

 

・プラーザホール（たまプラーザ） 

(1)10:00～12:00    (2)12:30～14:30    (3)15:00～17:00    (4)17:30～19:30 

 

・グランベリーホール（南町田グランベリーパーク） 

 (1)11:00～13:00      (2)13:30～15:30      (3)16:00～18:00 

 

４． 料金計算方法 

 

 

  

 

※システムで表示される金額は、税抜金額となっていますので、消費税が加算されます。 

 

 

施設予約サイトにて

メールアドレスを登録

仮会員登録後、

クレジットカード登録
審査 本会員

予約サイトにて施設お

よびオプション予約

登録情報に誤りが

あれば、訂正連絡

必要であればホール

見学及び打ち合わせ
ご利用当日

ご利用月の月末に

当月分を集計

引落額通知書（クレ

ジットカード通知書）

を送付

請求額を確認 引き落とし

施設利用料 オプション料 お支払い金額 



 

■詳しい予約方法 

 

１． 新規会員登録の方法 

 

① 予約サイト画面の右下にある「新規会員登録はこちら」ボタンをクリックして下さい。 

予約サイト：https://itscomhall-mypage.armada.ne.jp/login 

 

 

② 「メールアドレス」欄にお客様のメールアドレスを登録してください。 

 

③ 登録されたメールアドレス宛に「本登録のご案内」メールが届きます。 

④ メール記載の URL より下記情報を登録してください。 

   氏名・氏名（カナ）・法人/個人・電話番号・パスワードを記入いただき、利用ホール・お知らせメール欄はご選択ください。 

 

ココをクリック 



 

 

※法人の場合は、会社名・会社名（カナ）も登録してください。 

※パスワードは、8 文字以上、大文字、小文字、数字、記号を含んで設定してください。  

 

⑤ ①のトップページより ID(メールアドレス)とパスワード入力いただき、ログインしてください。 

 

⑥ 「設定」の＜をクリックすると V になり、「カード登録（月次決済）」をクリックすると、 

【ご利用者様用クレジットカード登録（GMO ペイメントゲートウェイ）】画面が表示されますので、 

お支払い先のクレジットカード情報を登録し、「カード情報を決裁会社に登録」をクリックしてください。 

 

 

「イッツコムホール」を選択 → 

 

左上の「プライバシーポリシー」をご確認の上、選択 → 

 

ご利用者 

ご利用者様 

ココをクリック 



 

 

 

 

 

⑦ クレジットカードの登録確認後、弊社にて本会員への手続きを行う為、24時間以内にご利用いただけます。 

 

 

２． 施設予約登録の方法 

 

⑧「施設予約」の＜をクリックすると V になり、「施設予約」をクリックすると、施設予約画面が表示されます。 

 

⑨「ホール」をクリックするとプルダウンで以下の項目が表示されるので、ご希望の条件より選択してください。 

・【平日】プラーザホール（たまプラーザ） 

・【土日祝】プラーザホール（たまプラーザ） 

・【平日】グランベリーホール（南町田） 

・【土日祝】グランベリーホール（南町田） 

 

⑩ そのあと、「ご予約日」をクリックして、予約希望日をカレンダーより選択してください。 

 

ココをクリック 

 

ココをクリック 



 

 

 

⑪ 利用したいホール名称をクリックして、紹介文を必ずお読みいただき、ご了承の上、ご予約下さい。 

 

 

⑫ ご希望ホールの右横の枠よりクリックして選択してください。 

・プラーザホール（たまプラーザ）の場合 

（1）10:00〜（2）12:30〜（3）15:00〜（4）17:30〜 のいづれかのうち開始時間枠をクリックしてください。 

・グランベリーホール（南町田）の場合 

（1）11:00〜 （2）13:30〜 （3）16:00〜 のいづれかのうち開始時間枠をクリックしてください。 

 

                                                ※プラーザホールを例に表示しています。 

 

 

 

 

 

 

 

ココをクリック 
ココをクリック 

ココをクリック 

 

10:00 
 

12:30 12:30 

12:30 

  

15 00 17:30 

予約可能期間はこちらでご確認いただけます。 

10:00〜     12:30〜      15:00〜      17:30〜 



 

⑬「ご利用時間（150 分単位）」よりご利用終了時間を選択してください。 

 ※システムの都合上後ろの 30分はご利用時間に含まれませんので、ご注意願います。（実際は 120 分単位となります） 

⑭備考欄に簡潔にご利用用途をご記載下さい。（社内会議・セミナー・コンサート・イベントなど） 

 

 

⑮オプションを希望の場合は、ご希望のオプションに数字を入力いただきます。 

 ※枠数分を数字を入力してください。 

 ※搬入出アテンド及び・着出荷アテンドは、1 のみとなります。 

【例】 

・150 分（1枠）⇒ 入力する数字：１ 

・300 分（2枠）⇒ 入力する数字：２ 

・450 分（3枠）⇒ 入力する数字：３ 

・600 分（4枠）⇒ 入力する数字：４ 

 

※数が異なる場合、弊社にて修正させていただきますのでご了承下さい。（予約時の金額と異なりますのでご承知おき下さい。） 

 

⑯予約詳細画面より予約内容をご確認いただき、登録ボタンをクリックしてください。 

  

 

ココをクリック 

ご利用用途をココに記載 



 

 

⑰施設予約完了画面が表示され、予約が完了となります。 

 予約取消や再予約、オプションの追加変更をされる場合は、「予約詳細へ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

⑱こちらの画面で予約取消やオプションの追加変更を行なって下さい。 

 

 

 

⑲予約が終了しましたら、右上の会員登録名よりログアウトして下さい。 

 

以上がホール予約までのご案内となります。 

 

ご不明な点等ありましたら、下記お電話からも承りまっております。 

イッツコムホールをご利用いただけますようお願い申し上げます。 

 

 【プラーザホール by iTSCOM】 

 電話番号 045-905-0871  受付時間：10：00～19：00 

 【グランベリーホール by iTSCOM】 

 電話番号 070-3890-2725  受付時間：11：00～19：00 

ココをクリック 

ココをクリック 

ココをクリック 


